
VALORACION 

DEL RIESGO
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Orden y aseo (Barrer, 

trapear, limpiar polvo)

Higiene - Material 

particulado

Molestia, alergia, 

irritacion de mucosas y 

enfermedad temporal 

que produzca malestar

Ninguno Ninguno Ninguno 2 1 B-2 4 , 2 10 20 IV Aceptable 1
Enfermedad temporal 

que produzca malestar
N/A N/A N/A Orden y aseo Tapabocas

NO
Limpieza              

Contacto con virus o 

parasitos. 

Higiene 

(Biologico)

Alergias, infecciones, 

gripe, fiebre
Ninguno Ninguno Ninguno 2 1 B-2 4 , 2 10 20 IV Aceptable 1

Enfermedad temporal 

que produzca malestar
N/A N/A N/A Orden y aseo Guantes, tapa bocas

NO

Orden y aseo con 

posturas forzadas o 

prolongadas 

Higiene 

(Biomecanico)

Molestias, lesiones 

musculoesqueleticas.
Ninguno Ninguno Ninguno 2 2 B-2 4, 2 10 20 IV Aceptable 1

Lesiones 

musculoesqueleticas
N/A N/A N/A

Capacitación peligros 

biomecanicos e 

higiene postural

N/A

SI
Contenido de la tarea 

y monotonia

Higiene 

(Psicosocial) 

Condiciones de la 

tarea

Estrés, ansiedad, 

cambios de humor y 

dolor de cabeza

Ninguno Ninguno Ninguno 2 4 M-8 8, 6 10 80-60 III Aceptable 1 Estrés moderado N/A N/A N/A

Capacitación riesgo 

psicosocial (Estrés 

laboral)

N/A

NO

Contactos con 

clientes con sistomas 

contagiosos, virus, 

contacto con casos 

positivos de covid-19.

Higiene 

(Biologico)

Alergias, infecciones, 

gripe, fiebre, malestar 

general, perdida del 

olfato y gusto, diarrea, 

dificultad respiratoria.

Ninguno Ninguno Ninguno 2 2 B-2 8, 6 60 480-360 II

Aceptable 

con control 

especifico

1
Dificultad respiratoria o 

la muerte
N/A N/A N/A

Protocolo de 

bioseguridad - 

capacitación covid19, 

lavado de manos, uso 

de gel antibacterial y 

alcohol.

Tapabocas

NO

Traslado a pie y/o 

vehiculo para realizar 

visitas

Condiciones de 

seguridad 

(Accidentes de 

transito)

Golpes, fracturas Ninguno Ninguno Ninguno 6 2 B-4 8,6 25 200-150 II

Aceptable 

con control 

especifico

1 Fracturas N/A N/A N/A
Capacitación riesgo 

Vial
N/A

SI
Posturas prolongadas 

en oficina

Higiene 

(Biomecanico)

Molestias, lumbagias, 

lesiones 

musculoesqueleticas.

Ninguno Ninguno Ninguno 2 2 B-2 4, 2 10 20 IV Aceptable 1
Lesiones 

musculoesqueleticas
N/A N/A

Puesto de trabajo 

ergonomico

Capacitación peligros 

biomecanicos e 

higiene postural

N/A
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FECHA DE VIGENCIA: 04/02/2021

VERSIÓN: 0

E

F

E

C

T

O

S

 

P

O

S

I

B

L

E

S

CONTROLES EXISTENTES EVALUACION DEL RIESGO
CRITERIOS PARA ESTABLECER 

CONTROLES
MEDIDAS DE INTERVENCION

C

O

M

E

R

C

I

A

L

B

O

G

O

T

A

C

O

M

E

R

C

I

O

 

A

L

 

P

O

R

 

M

A

Y

O

R

 

D

E

 

E

Q

U

I

P

O

,

 

P

A

R

T

E

S

 

Y

 

P

I

E

Z

A

S

 

E

L

E

C

T

R

Ó

N

I

C

O

S

 

Y

 

T

E

L

E

C

O

M

U

N

I

C

A

C

I

O

N

E

S

D

E

 

T

E

L

E

C

O

M

U

N

I

C

A

C

I

O

N

E

S



NO
Visitas al cliente, 

manejo de dinero

Condiciones de 

seguridad 

(Público) Robos, 

atracos, asaltos

Amenazas, cortes, 

golpez, fracturas
Ninguno Ninguno Ninguno 6 2 B-4 8, 6 25 200-150 II

Aceptable 

con control 

especifico

1
Contusiones, heridas 

abiertas
N/A N/A N/A

Capacitación riesgo 

público
N/A

SI
Posturas prolongadas 

en oficina

Higiene 

(Biomecanico)

Molestias, lumbagias, 

lesiones 

musculoesqueleticas.

Ninguno Ninguno Ninguno 2 2 B-2 4, 2 10 20 IV Aceptable 1
Lesiones 

musculoesqueleticas
N/A N/A

Puesto de trabajo 

ergonomico

Capacitación peligros 

biomecanicos e 

higiene postural

N/A

NO
Contenido de la tarea 

y monotonia

Higiene 

(Psicosocial) 

Condiciones de la 

tarea

Estrés, ansiedad, 

cambios de humor y 

dolor de cabeza

Ninguno Ninguno Ninguno 2 4 M-8 8, 6 10 80-60 III Aceptable 1 Estrés moderado N/A N/A N/A

Capacitación riesgo 

psicosocial (Estrés 

laboral)

N/A

NO

Contactos con 

proveedores, 

personal externo con 

sistomas 

contagiosos, virus, 

contacto con casos 

positivos de covid-19.

Higiene 

(Biologico)

Alergias, infecciones, 

gripe, fiebre, malestar 

general, perdida del 

olfato y gusto, diarrea, 

dificultad respiratoria.

Ninguno Ninguno Ninguno 2 2 B-2 8, 6 60 480-360 II

Aceptable 

con control 

especifico

1
Dificultad respiratoria o 

la muerte
N/A N/A N/A

Protocolo de 

bioseguridad - 

capacitación covid19, 

lavado de manos, uso 

de gel antibacterial y 

alcohol.

Tapabocas

NO
Manejo de efectivo 

para pagos de las 

compras 

Condiciones de 

seguridad 

(Público) Robos, 

atracos, asaltos

Hurto, Atraco, golpes Ninguno Ninguno Ninguno 6 2 B-4 8, 6 25 200-150 II

Aceptable 

con control 

especifico

1
Incapacidad parcial o 

permanente
N/A N/A N/A

Capacitación riesgo 

público
N/A

NO

Contactos con 

proveedores, 

personal externo con 

sistomas 

contagiosos, virus, 

contacto con casos 

positivos de covid-19.

Higiene 

(Biologico)

Alergias, infecciones, 

gripe, fiebre, malestar 

general, perdida del 

olfato y gusto, diarrea, 

dificultad respiratoria.

Ninguno Ninguno Ninguno 2 2 B-2 8, 6 60 480-360 II

Aceptable 

con control 

especifico

1
Dificultad respiratoria o 

la muerte
N/A N/A N/A

Protocolo de 

bioseguridad - 

capacitación covid19, 

lavado de manos, uso 

de gel antibacterial y 

alcohol.

Tapabocas

NO
Almacenamiento en 

bodega,descargue de 

mercancia

Condiciones de 

seguridad 

(Locativo)

Caidas a distinto nivel, 

golpes leves, 

machucones.

Ninguno Ninguno Ninguno 2 1 B-2 4 , 2 10 20 IV Aceptable 1
Golpes en el cuerpo por 

caida
N/A N/A N/A

Capacitación riesgo 

locativo 

Guantes, casco y botas de 

seguridad cuando aplique

NO
Contenido de la tarea 

y monotonia

Higiene 

(Psicosocial) 

Condiciones de la 

tarea

Estrés, ansiedad, 

cambios de humor y 

dolor de cabeza

Ninguno Ninguno Ninguno 2 4 M-8 8, 6 10 80-60 III Aceptable 1 Estrés moderado N/A N/A N/A
Capacitación riesgo 

psicosocial
N/A

NO

Posturas prolongadas 

para   inventariar 

marcancia.

Higiene 

(Biomecanico)

Molestias, lesiones 

musculoesqueleticas.
Ninguno Ninguno Ninguno 2 2 B-2 4, 2 10 20 IV Aceptable 1

Lesiones 

musculoesqueleticas
N/A N/A N/A

Capacitación peligros 

biomecanicos e 

higiene postural

N/A

REALIZAR PEDIDOS, 

COTIZACIONES Y 

COMPRAS 

RECEPCIÓN DE 
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NO
Inventario de 

productos en partes 

altas de las vitrinas.

Condiciones de 

seguridad 

(Locativo)

Caidas a distinto nivel, 

golpes leves
Ninguno Ninguno Ninguno 2 1 B-2 4 , 2 10 20 IV Aceptable 1

Golpes en el cuerpo por 

caida
N/A N/A N/A

Capacitación riesgo 

locativo 
N/A

NO

Condiciones de 

seguridad 

(Público) Robos, 

atracos, asaltos

Amenazas, cortes, 

golpez, fracturas
Ninguno Ninguno Ninguno 6 2 B-4 8, 6 25 200-150 II

Aceptable 

con control 

especifico

1
Incapacidad parcial o 

permanente
N/A N/A N/A

Capacitación riesgo 

público
N/A

NO

Condiciones de 

seguridad 

(Accidentes de 

transito)

Golpes, fracturas Ninguno Ninguno Ninguno 6 2 B-4 8,6 60 480-360 II

Aceptable 

con control 

especifico

1
Incapacidad parcial o 

permanente
N/A N/A N/A

Capacitación riesgo 

Vial
N/A

NO

Contactos con 

proveedores, 

personal externo con 

sistomas 

contagiosos, virus, 

contacto con casos 

positivos de covid-19.

Higiene 

(Biologico)

Alergias, infecciones, 

gripe, fiebre, malestar 

general, perdida del 

olfato y gusto, diarrea, 

dificultad respiratoria.

Ninguno Ninguno Ninguno 2 2 B-2 8, 6 60 480-360 II

Aceptable 

con control 

especifico

1
Dificultad respiratoria o 

la muerte
N/A N/A N/A

Protocolo de 

bioseguridad - 

capacitación covid19, 

lavado de manos, uso 

de gel antibacterial y 

alcohol.

Tapabocas

NO

Gestión de cobro en 

efectivo y/o 

consignaciones

Condiciones de 

seguridad 

(Público) Robos, 

atracos, asaltos

Amenazas, cortes, 

golpez, fracturas
Ninguno Ninguno Ninguno 6 2 B-4 8, 6 25 200-150 II

Aceptable 

con control 

especifico

1
Incapacidad parcial o 

permanente
N/A N/A N/A

Capacitación riesgo 

público
N/A

SI

Contenido de la tarea, 

monotonia y 

responsabilidad al 

mejorar dinero

Higiene 

(Psicosocial) 

Condiciones de la 

tarea

Estrés, ansiedad, 

cambios de humor y 

dolor de cabeza

Ninguno Ninguno Ninguno 2 4 M-8 8, 6 10 80-60 III Aceptable 1 Estrés moderado N/A N/A N/A
Capacitación riesgo 

psicosocial
N/A

NO
Orden y aseo (Barrer, 

trapear, limpiar polvo)

Higiene 

(Quimico) 

Material 

particulado

Molestia, alergia, 

irritacion de mucosas y 

enfermedad temporal 

que produzca malestar

Ninguno Ninguno Ninguno 2 1 B-2 4 , 2 10 20 IV Aceptable 1
Enfermedad temporal 

que produzca malestar
N/A N/A N/A Orden y aseo Tapa bocas

NO

Limpieza de 

productos 

alimenticios, baños, 

sacar la basura. 

Contacto con virus o 

parasitos. 

Higiene 

(Biologico)

Alergias, infecciones, 

gripe, fiebre
Ninguno Ninguno Ninguno 2 1 B-2 4 , 2 10 20 IV Aceptable 1

Enfermedad temporal 

que produzca malestar
N/A N/A N/A

Capactiación peligro 

biologico
Guantes, tapa bocas

Traslado de 

productos por la calle

ORDEN Y ASEO 

(FINAL DEL DIA)

MANEJO DE CAJA 

MENOR, 

ACTIVIDADES 

VARIAS 

FINANCIERAS.  

INVENTARIO 

TRASLADO y 

ENTREGAS DE 

MERCANCIA
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NO
Orden y aseo con 

posturas forzadas o 

prolongadas 

Higiene 

(Biomecanico)

Molestias, lesiones 

musculoesqueleticas.
Ninguno Ninguno Ninguno 2 2 B-2 4, 2 10 20 IV Aceptable 1

Lesiones 

musculoesqueleticas
N/A N/A N/A

Capacitación peligros 

biomecanicos e 

higiene postural

N/A

ORDEN Y ASEO 

(FINAL DEL DIA)

FIRMA DEL EMPLEADOR                                                                                                                                                                              

NOMBRE R/L: CAMILO ENRIQUE JIMENEZ CHICAEME       

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCIÓN DEL SG-SST

NOMBRE DEL RESPONSABLE DE SG-SST: DIEGO RAUL SIERRA OROZCO

C

O

M

E

R

C

I

A

L

B

O

G

O

T

A

C

O

M

E

R

C

I

O

 

A

L

 

P

O

R

 

M

A

Y

O

R

 

D

E

 

E

Q

U

I

P

O

,

 

P

A

R

T

E

S

 

Y

 

P

I

E

Z

A

S

 

E

L

E

C

T

R

Ó

N

I

C

O

S

 

Y

 

T

E

L

E

C

O

M

U

N

I

C

A

C

I

O

N

E

S

D

E

 

T

E

L

E

C

O

M

U

N

I

C

A

C

I

O

N

E

S


